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Pemlnhuluan

Perkembangan sistem perdagnngan dunia sekarang b mempunyai dampak
pacn. perekonomian. susiu negara. Jiks sualu negam tidok dapor bersaing di pasar
ibarsia temsebut dopat berukibat perckonomian swain negam lemah. Perckomsmion
sty pegars dapat didukaog oleh hebermpn sebior salah satunyva adalah sekior
indusin

Mrurnairy (1996) dolam Ramayanti (2008} nengenmuokakan sekior indusiri
diyakini sehapai sckior wvang dopal memimpin sektor-sekior Lain dalain sebuab
peerekommian wemgu kemajuan, Produk-prodiuk industrial selaly memliki dosor
fukar yang finggi atau lebil bemar dibandingkan produk-produk sekior lain. Fal md
disebablan kurena sekbor inchssiri memiliki vasiast produk yang sangai berpam dan
mampe memberikan manfal yang tingg kepadn pemakainya. Bensabn dolam
bidang melusin dan bemiaga hasil-hasil ixlusic juga Jebih dinikmat korena proscs
produksi seris penanginnn produknyn lebih bisa dikendalikan oleh manusie, tidak
terlahy berpantung padi aladn, sénsal inusm dna keadaan cusca,

Limgkungan perusnhann adalah pola semon kamdisi- kondisi eksiermal dim
penganul-penganih yang mempengzruhi kehidupon dan pengembongan pensahaan
{Crstensen, 1973:229 dalam Supsivono, 1981000, Lingkungan melipuli fokior
fakior luar perusabaan yang dapal menentukan arah kescnpatan-koempatan ata
ancaman-uncanan pada perosabaan (Glueck, 1980 dalam Soprivona, [998:100),

Lingkuigan basmis yang dikadapi oleh perusabiaan perusaliasn di Indonesia
semakin bergejolak {rrtslens), terutama sejak terjedinya krisis perckonomdan dan
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perabahan pemerintahan berikut gejelak sosial s dalam peweri pada wbun 1997
Apalagy dengan kondisi micranl kehanvakan  perusahasn yang  membuuk dan
banghkrutmyn sebaggion penasahoon, perhatian wrhsdap pengansh dan dampak faktor-
Enkror lingkungan eksiemal perusahaam yang bersifar mokro menjadi sangat pevimg.

Lingkungan orgonisasi merup=kan vamabel yang sanpad pemting dalom
menentikan sratcgr Wsnis sualu perusshaan, Penssahonn agos organisssi pada
umininny e menerapkon sistem terbukn (g costem) vang bortaban melalus akiivitas
VMg h-:EIn:n:Finmnhungan dais mteruka sang sukses dengan iinyj:ungnn chsremal.
Lngkamgan eksternal suama arganisasi dipandang schngai isend perabahan vang
dapat menciptakan Kesempaton dan l@ianean bag organisasi (Swamilnss don
Mewoll TEET dalam Anatan, 2005,

Erowjesky dan Rivessn (2002} dalam Avatan (2005) menjelaskon stmseg
nmaking schagal dimensi vang haras dimiliki oleh sistem produks) susis
perasabazn unink mendukung permdatann pasar dimana perusahaan bersaing
Ewamidas  dan Newell (1957) dolam Anotan {2005, stroregi manufakoer
tipandany sehngot kekuatan monufakioe yange cfekil sebagai sniu  senjnin
ke ifif uniuk mencapal W hisnds dan perusnhaan. Sirategi manufakur
mcmpengarubi lajuan dan strutegi hisns dan memungkiokan  fungsi-fangsi
monufukiur uniuk membenkan koniobusi dalam mesingkatkan days saing
porusihann dalam jangka panjong (OWheelmghy, 1985 dalam Anatan 2005}, Menarat
beberapn penclitl, sarem manmutokior meswakili prioias  komgeinl | Wiecl-
wright. 1985: Leong. er ol 1990 Bungess of ol |9987 dalam Anasun (2005,
Priecitas  kompent!  melpoid bisga  feos?) koalites fpueine Teksibilias
flexibilineg, dan pergmiman (delver,

Tislak beenyn tislussii—incusind besar vang dapat menshenkan konsiribusi Bau
FDE (Produk Domestik Bruto) < Indanesin akon setap industn—ndusen keciipan
Jugn memberikon konstribusi vong besar bagi PDB di Inslonesia, Dengon adanva
ivwlustri kel dan menengab terschol g ving sering discbut dengan UEM dapat
memberikan konssrifusi PIVB i rdaissiia schesar 60%, mengurangi penpangunn
dengan memyerap lenags kega sebesar B8, 7% dan jogs memsherikan kamstribus:
terhndap ekspor padla tahun 19T webesar 7, 5% (BPS, 2000 dolan Firdagsy, 20023,

UEM juga memiliki kekuston—tekuaton vong tidak selal dimsliki oleh
midusine besar, Bekoatan-Ketutni lemschal nsnrin Survama 20603) dalom Yilane
(2005) pntorn lain, memibiki kebebasan untuk bertindak mengladapi perebahar,
flcksibel dalum menyesuaikon dini dengan sumber-sumber inpul selompa yang
bersifal lokal, dan tidak mudsh goncang karena bahan baku dan sumberdays jugs
bersital lokal. Akan tetapi kekuaton don kelebiban yang dimiliki puga diikui oleh
behernpn masakal yang dikcmukakan oleh Tabunan (2002) dalam Yeliang (2005
whifi kesulbian pemasaran, keterbatisan finusiol, keterbatasen sumbentaya mamesia
dengan skill vang bok. masalal laren dan kualides bobam bako, dan keterbuaiaaar
tckinrkinzi.

Di Daerah Estimewn Yogvakarta (INY) menspakan salah sotu dacrah yang
ikig berpartisipast dalaon memaoukon perivadusinian i Todonesss, bol  tessebu
dibukitkan oleh meningkuinya indusir kecil dan menengsh i daerah tersshon, Salnh
sl sl provinsi ol adaleh menpadikan DIY sehopai wilovoh pengembangan
inusin kel dan menengah, hal tersebu dibukiskan dan banvaknva indusan keeil
don memengah yang ada di DIY khosesnvo di Kabupaien Baniul dimara’ ds
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Kabupaten Bantul induseri rersebur paling banyok Ji jumpsi dan galing banyak
menyerap lenapn kerja {google.oom).

Hasil penclition tentahafu yang dilakukan obeh Lina Anatan (2003) yang
memyatakan lingkungan bisnis berpengaruh terhadap pilihan siraes osnoinkiar
dimana penelitian fersehul dilakukan di Indusin vang bersekale besar, Ponelitan
sequpn jugh difnkukan aleh Amoaka { 2043} wang menguji model kelerkaitan fakior-
faktor lingkungan dengon pilikan sirakegi manufakior aenk memberikan buko
empiris Balwa madel tersebut peresahoan perly memperhatikan masalah perboikaon
kualitas sehimggs depur mengurangt biaya produksi, Karers dengan melakukan
seswala  dengun hennr st pertanin - kali barang  dam jesp diprodubsi depas
memgelininast worie

Penelitian ini bermpn mengetvhon dan menganalizis pengarh fakior-fakior
lingkungan hisnis (hinyn bisnis, ketersedisan tenaga kerna, persaingan dan
dinamizime pasar} erhadap strategd monufakir (biava rendals, kualitos, feksibilits,
<dam pengirimun|,

Lingkumgan
Linghkungan perusabuan adalal pols sennm kondisi-kondisi cksternal dan
pengaruh-pengeruh yang mempenganihi kehidupan dan pengembangan perasahasn
tOrnstensen., 1972224 dalam Soprivone, 9981000, Lingkungan melipuii fakior-
faktor luar perusahaan yang dapal menentukan amb kesempatin-keempaton atog
ancanan-ancaman pada perysahaan (Clueck, 1950 dobam Suprivono, 1995 1000,
L'ili,ﬂj.‘l.lngﬂh Wiy danamizs acalnh dernpnt dari perputaran produk, tekbnologi dan
permintann uniuk produk s pasar (Miller dan Fricsen, 982 dalam Ward, 19995,
Sedangkan yung dimaksud dengan lingkungan mdusin sdalnh serangkaian
perusahann yang bersaing satu sama lain uniuk konsumen barang atau jass merckn
dan  yamg mengandalkan pihok  lain yang memasok  moskon yang krits
iperbekalond. Linghkungan ini debagi dolam figs sckion
a] Sektor pelangpan
Sektor ini membnbns tign faktor vang mencakup perencamusn sirsleg sebagsi
hﬁgim‘l darn nnalisis mdesn pias zekiw koRsamei viilu identifikasi p-:mh;:lj,
fnktor—foktor  demnografi yvang mencipiokan  pervbahan  dalam  polengan
golongan keasunen tertenty, don kkosi peeeralis pasar
by Bektor pemnsik
Fara permusok memherikon modal, teaga kega, bahan don sebagainya kepads
perwsakian..
2] Bekbor pesaing
Diisamping memperhatikan kicbamhan pokok dan pasokon, peréncanaan stategis
perlu menelit keadann pasar yang hans dalssdapi perasshasm. Empal fkioe
vang hars diperhatkan berkennan dengan persaingan: masuk dan keluamya
pesaing winma, ketprsedidan barang pengpani, ketersediaan barang pelengkap.
perubahan ponting dalam siraleps pesaing ving sckarang,

Lingkungan bisnis merupabon elomen kousal dalam bubungan sirategi
manufakiur dan kisierja bons perusahann, Oleh karena wiw, urgansasi periu
melakukan “searning ervisment untuk elap kompetinf dan proses seemning
imi merupakan proses berkesmamtungan itk mengagn kelinpsungan hidup
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organizass, Fakive-fakior lingkungan hisnis melipati binya bosnis, ketersedisan renaga
kerj, tngkat persaingan don dinaniisme pasar

Drinamiame bngkungnn mewakili kondisl persbahan lingkungan vang
tilak dapat diprediksi (Dess dan Beard, 1984 dikutip dalam Ward er al. 1995)
dalam  Anptons (305 Lingkengon  wong disaine:  dikarkterisasikan  oleh
lingkungan yang berubab cepat dan diskontinyu dalom hal permintaan, pesatng,
teknodogl, dom persturan seperil dndismas yang tidak pkorat, vidok tersedin, dan
ketinggalan jaman,

Kompleksitas  lingkungan  mewnkili  betcrogenitas  dalam pkiivitas
orpanisasi  (Bourgeois, 1980 dalam Anatae,  2005)  Menanimyn  koepliksiis
finghkungan menpokan Tokus yang kebib relevan untuk strategi perusohesan daripada
tevel analisss unit hisnis, Penyvebab ketaakpastion dun turbulensi bngkungan
bisnis terknit dengan Kebutshan, selern konsursci. peningkatan kompetisi,
peribalion feknelogi, don isn sosial ekooomi (Braglio dan Petroni, 2000 dolam
Anatan, 2005},

Wilsca {1992 ) dolnm Sulakscno {2007) mengemukakon babwa lingkinsan
bismis memiliki iga konsep luas:

a.  Fakia obpekuf: realita yang dapar divkur dan didefinisikan

b Fakiu sabjektif mherupakan karakteristik kbusus tergantung dari intepretas)
dan persepst individu,

e Pembagisn aniar organisasi dan linghuigan tdak jelas, lingkungon tercipa
dan dedetinizikan oleh idividu,

sangailab penting bags seorang pobisnis, hoik vong sedong mempelngari
bismis maupun  mamijer  yang  sudah berpengalaman, untuk  menpanalsis
lingkutigan  organisasinys dengan  alasan-nlaan schagni berikul  (Brooks &

Weathersan, 20060 dalam Sulakseno, 2007}

i Raidah logkungon bisnis zecsr fundamentad herpengaruh terbadap aktivilas
bisnis, misalnyy wethadap pasar, feknslogi don tenags ke,

b. Akuvitas operasional seperti peluncumn produk bans, rekrwibmen sind, dan
knjian  teknobogl  manefaktor membiotubkan  ddentifikasic Fakioefakior
lngkuryan dun perabahan dalom mngks wniuk memsstikan besuksesan bisnis

- Laba dan organtsasi vang baik memipakan hal vang penting dalam kaitannya
detigan koncssi lingkungan

d. Rencann siralegi horus wnd mempertimbangkan  kemungkinm iclreya
prerulsluin dilam lingkungan ksns,

Sebelumn penssatinan dapat memlas perumusan smfegi, mogsjemen hars
mengamati finghungan cksternal untik mengidentifikas: kesempatan don oncaman
vang ek teggadi, Uniuk ifu perly dilokokan pengomann lingkungan untuk
mengelahoi lingkal kekerasan limgkungan vang dilsadapi sunte perusahasn dalsn
menetiukai sfeg hisnisnym

Strategi Manufakiur

Menura Mindzborg {1978) dalam Kusminding (2007). strabegi moma ki
merupakan suity cam untuk mencapal dan mempertahankan posiss bersaimsg yang
shinginknn peerusahaan teesebar

]



Pengaruh Lmghugan Biss i ey & Robspinil.

Aol pwnuiahie sebdgne suatn proses. pengaimbiion  kepuiusan yamy
kompicks dan dimanss (Skiver, 1969 daliom st 20075 Dikutikan komahek
kurcnn kepatusan- kepuiisan penigasan dan aksivitas dalum gren manulakioe hans
konghraen don alignament dengan kepuvisun - ket karporal atanpun fungsi loin
seper keuangan adoupun pemasaran, Scbon e Kepuiesan epaomsan dakim aren
manufakwr hone dinanis sy oampe menvesikan deppgan perabahon
perwhabing Lingk ungai yong e,
Mhlier dam Koth 1904 dalom kisananom (20071 meoekankan <ua chesen
A slraeeg ki yaa
a Mipifocfuesey Sk didedbiesthan selugas kapabiiies manulskog vang dapst
chiguna s winiuk memcipad dam memperiabankan |'-|,|=.L-.|._uu| bersaing yaeng telah
difurgetian perusahaan

b, Puterw Morgbcoteing  Choce inciupaksn eboingn iraleg manufokier yomg
bBerhalbon dengan heputusan keputisan sioubiiral dan infrastrakiarnl di pahirik
guma mendubwng pifibon kaimpoiensi oo ki

krawiesky dan Bizmon (20020 dalion Accon (20065 mesdeiinstkin
stralig mangifaknie selagnn doanensa vy bnrus dumilihi oleb sistem produksi
sudly perusahaon wnmk  mendokuig . perminiaan pasar disang  porusalioan
bersaing.  Swiinadas  dan Sowell (19570 ialam Anaia (20053, siraiepl
nudiini kb dipandung sebagai kekuntan miandakive vang. efekeir wcbagnl satn
senjuia Kompoinil wniuk meocapai tejuan bisnis dan perssaluann.  Sirategi
i tak e mempengarwhi wgusi don sl gl bisios don memungkinkan Tingsi-
lumgs) mumofak i ok mmberikan komiribusr dalam menmghatkon dayn samg
perusahaan dudoim jusgka pojung (Wheelnght, 1983 dulain Anala 205}

Stonchraker din Leong (1994) dalam Auslan (20055 mendelinisikan
scratep. inyn pcklubsn dan disirsbusl prodak degus Biuva tercilabi dan sumber
d\-i'._i'l?l DG | Tl Peroirce) Yy mennnum, }iﬂnl[q.'lll Kuililas dedefimisikomn a-zh-ugui
akrpvrus pemisehoin wntuk meprodukst produk yang seriai dengan s otk
Alau idiniceiily Keilishan konsisioens,

Sedungkan sraegr Noksibibios digefimskan sehagar keimampisan uiviuk
T pendbalag cepat dlem poodik, wn, din preses, Hargn yang, bbb nendih
dapral weninghalkan perminmon prodok o fas tapl jugs T igin
frrafit jikas proidik wii e tidak dapal diproduksi pacdo Barga vang lelsib remdah.

Siriegh kissliias semiokashon poda povtingnsa memproduks produk dan
Jada yang dopat meniaskan spcsilikas dan kelutuhon konsuen, Chlel karena i,
perusihugn peile sanpeshatikon nmsnlaly pesbabhan ksl sehingga dopag
mengurangi biaya prosduks. borcns desgan oclakokan sesusio dengon berar ssal
pertimna Kok bamang doo joss dipriduks dopal mengeliminast wovie. Perbaikun
kualaies merupakan sokah san cara bugi erganisast amsk memperbaiki kinerj
hismiz {Wand or ad, 1993 dalaem Anasian, 205y,

Srateg)  deksibilies weripukion  kemsmpuan oiuk o meseson
pesambaban cepal bk perabalain ook, jaso, maugon prises, Flekaifliias
munufakiue didefhnisikan  sebagal kemampuan perasalamn manuiakior uniek
incngiliekisikon dan mengalokazikon kembol sumber dava yang dimeliki secors
elekdif dalaimn mescspon perubabon lmgkungnn dan kondisd inteemal §0eerwii.
992 ikalam Anacan, 2005}, Scdunghan Bl dai Poment {2000 dalam Anotan,
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2003) menyatukan bahwy feksibilitas mencakip mesin, proses, produk, volume,
dam fav ot
Strotegi pengiriman mehput Kemampuan dalom merespon pemesana
homsumen, Leong e al,, (1990) dalam Anman (2005} mendefinisikan strmiegi
pengirimion  schagai  kemdampuan  pengiriman {dengan  memenubi  jadwal
pengirtinn mawpun janji pengirmnn ) dan k ecepiian peiirman {bertindnk el
gins pemesanan konsumen). Pengukursn kinerjn pengiriman menekankan pads
akuifiens yang memfokuskan pads peningkaian relmbifilas pengiciman mizalnya
pengiriman yang lepal wakiu, akurasi dodim situs persedsnan, dan wakis tungpu
PeREiriman
Tema wmm dalain penclitian sirates manufakior mendeskripsikan pilihoan
perusthann tentong penckannn kopabilitas sfan prioriias kompefitif perusshnm.
Menumit heberapa penelti, strategi manutaktur mewakili priontas: kempetitif
{Wheel-wright, 1983 Leeng of ol 1990; Burgess of o, 1998 dalam Anatan, 2003,
Prioritas  kompetisl melpoti biays (cost) kualitas  fgeating,  Neksibilicns
ifexifeilingg, dan penginmen (oolivery),
Empat komponen prictisos bompesiil (Russel, 200434, Kowt e ol ) vaiu:
o Biaya feazxt)
Perusnbaan  asanys songm memperhinmplonn  segl bava dengan
meminimalisasi beays, mengefisensikan sumberdove vang tersodia,
meangevaluast penggundan suinber daya, sectn menckan hinva serendals
niungkin sehinggn dapan menunmban hargs produk.
b Kunlitee (gaalingg
Masing- masing perusohoon mendefinsikan kualias dengan com vang
berbeda. Kuobitas merupakan batusan omik meminimalisasikan tmekat
kerusnkan dalom spesifkasi desann suatu produak
Fleksiblats (il
Mermrir Bossel (2004:35) menyatakon bobwas fexibilites merupakan

kemampuan unnik méwycasaikan dan perubaban producy mi, volume
proadicksi, utme desain,

d Kevepatan pengioman (delivery spevd)
Fecepaian pengirimon menjadi priontas vang penting dalam operasional
perusatiaan, bak dalam bubemganmys dengan  sumbenlaya maspan
dengnn pelanggon. Russel (206636 memyehatkan kompetssi kecepatan
dalam eagonisnsi dopal dikstegorikon dalam gerakan yang cepat (fse
irevgs b ndaplas) vang cepat (fasd adapiationd, dan ranial jaringan vang
ketat {alght Uaekae,

Hipotesis

Fenelition ini dilukukan nibuk osenguys Bkior-fakior lingkungan bisnes yang
berpengaruh evhudop pilibon strobegi manufakior, Beberapa studi empiris yang
mensliti pengarul lagkongan bisns pada kepunsan piliban sirscen manufakiur
ihlakukan aleh beberapn penelin diantnrmay o adalob Anwako or @, (2001 b, Anoaka
dan Cyrampath (20051 Amoako (2001) menguji bubungan antsra strateyi operasi
denpan linghkungan perusabann. Dadom penclissannyn, responden dindinfa uniuk
wengist ingkat konsentrosi perpsohaon fechodap buaya bionis, ketersedioon fenaga
kerpa, tingkal perssingan don dioemisme lingkungan, Sedangkan untuk menilai
pilihon strofegi oporas] perusshoan, responsden diminis ek mengisl tingka
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penekanan perosshaan pads bizya remdah, koolitos, feksibilitgs dan pengirman
Hasil penelition menunjukkm  babwa  biaya bisnis, dan tinghal  persaingian
memberikon perias besar dalam penantunn pilihan priofites kampotin ! dalam straiegi
dfREIAL

Dalam penclitian yang dilakukan oleh Amoako dan Gyampab {20005)
menguji model  keterkaitan fakiorcfakeor linpkungan  dengan  pilihan  strafeg)
manufaktur untuk  memberikan  bukt @npins bahwa model terseb dapal
ditmplikasikan dalasy kendisi lisgkungnn yong berbeda pads negar berkembang
Semcitara penelitian di Indonesia difnkukan oleh Ling Annen (20605 v inerseliti
pengnnb Tingkungan  bisnis werhadap prioims kompenild yang  dilakskon di
penmalinan-perusahaan berskala besar di Indonesin, Dalam penclitionnyn Takie-
fakeor Binphungin Bisnis yang digunukan adaloh beaya bisnis, Ketemedioan teoag
kerja, persaingan, don dinumisme posar. Sedangkan pricritns vang diguiakan sdalal
laktar-fakpar strategi manufakiar yang meliputi binya rendah, kualias, Beksihilis,
dnn pengiriman,

Linghungnn bispis merupokan clemen koosal dalam hubungan straiegi
manufakiur dan kintmga bisnis perusahonn sedanghkan sirstegi manufukiur sehagni
dimwensi yang boros. dimiliki olel  ssgem produksiosunlu perisabaon unk
mendukung permintaan pasar dimans penssahsan bersaing vang menckonkan pinda
kapabilitas dan priorites kompeliil perusahaan vang melipur biaya resdab, keolits,
Meksitilitas. dan penginman.

Dalam  penelitian  inl penclitn mengasumsikion  linghangan  bisiis
mepenganihi siratog) masufakior secars simulfian dan pacssal pela indusiri kesil don
meneagah & Kabupaten Buotal, Dalain penelitian ini pola, peneliti tidak imenelin
pengamily suniegl manainkior terbsdap kKinesin korenn lemalinys akuaninhilitas poda
meduasert kel dan menengah sehinggi akon tesdi kesilitan.

Berdasarkan  pomikicin di atas, makn Bigotesiz peschian e dagat
clerumirskan sebagar berikua:

Faktor-faktor fingkungon (bisya bisnis: kelersedizan tenags kerjs, persaingan, dan
dinamisme padary mempenganihi pilihon stssteg monufakiur (biays rendah, koilicss,
Niksabalitnz, dan pengiriman b

Metoda Penelitian

Penelitian ind adalah penelition sarvel. Penelition mengumpulkan infemasi
sucaid spstoimnbk don pars responden dengan makgsd ook memahami dosatad
meeramal beberapa aspek porilakn dan populns vang dimiid, Pesclian surve
hargs  msmperhatikan. padn sampling,  dessin kuisioner,  wiwancars,
pengadministrasian kuisiones dan analisis data (Tull don Hawkins, 1976:373) dolam
Soehnedi Sz, 1999 149),

Dalom  penelition mi populasi adolsh  selurih perusabans kel dan
menengah di Eabupaten Hantul yaag bejumlah 100 perusahasn vimy berpesak
dalan bil:lurrlg inupcﬁm].pyﬁw_zw? !
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Dan populasi di akes kemodian okan dismbil sebagan osuk dijadikan
sampel. Dari masing-masing cabang ivdusic erscbul akan dibagikan Kuisioner
vang hanyaknva sesuan dengon propoesi yaitu 40 persen dari keseluruban populast
dnlam setinp eabang imdosin, stu perosahaan aag pengrajin skan diberikon
kwigioner sebanvak 2 kuisioner vong diberikan kepado pemimpen atae pemilik
pengrim, Sampel yang dilakukan dalam penslition wersebie adalph 4% pensahaon
dengan kuisemer vang dischar schanyak 56 kuisarer. Alosan dinmbel 40 persen dan
sompel nfalah korena untuk dapal mebakukan penguiian diperlokam dat dari
responden schanvik 30 perusalaan maka uniuk Jebib amormya penelits mesgambil
40 persen dori jumbsh popubss warg sudab dibulackan selinggn schanvak 43
perusalian dari 100 pemisshean vang sda di dakam pepulasi,

=

Tabal 1, du mlnh_ﬂmprul ksiesinner

| Indusint Pangan 11 41l =5
|F: Inchwstri Sancdary dan Kuli Y e * 2 -
12
3 Indhaseri Kiman dan Baban | 22 4% * 22 =9
| Bangurmn o
Irmlustni Logam dan Elekironikn 2 2
5 Indusin Kerginun 3k 4 = M =
i 5
{ JUMLAH L0 43

[hasil perkalion @npe] wdolsh pemBalaimy kestas)
Sumber, data primer yasg diolah, 2008

Cnlam penclician ini keschihan pensahoon kecil dun menengah &)
Kobupaten Ranful yang menjad: populasi persebul dinmbil sebagion unk dijadikan
sampel, i samgel tersebait Jewk lokasi dan jenis kerajinan yang berbeda akan
menjndt snmpel penelition ma,

Peelition ind menggunakon teknik pengambilan smpel clusier sompiing.
Alpsan pencliti menpgunikan cfeder mmpling  dikarenakan ohvek penelitian
dibwgi dolam beberapn kebompok dan lima dimens incusen yasyg populasiys sudal
dhikeizhul jumlahnya,

Definisi Crperusional Variobel dan Pengaknran Yarlabel
a. Lingkungan Bisnis
11 Hinya Bisnia
Ferusnhaan biasnnya memperhatikan segi banya yang dikelickan unluk
aperasinal perasshaan dalam nembaet suata barong. Dalam peneliian
ini indikaior biava hisnis terdii dari biaya tenaea kera, aya masereal,
banva  pengaighotan bahan  mentah o don bomng  jady,  banya
ielekomunikasi, hisyva k.cm.ln.lun, hiaya peovewaan gedung, doi Bava
perawittan keschalan,
2 Eetersedinan Tenagn Kema




Pengarub Lingkungin Bisnis. Wiali, Hendnl & Khoinl ..

Rl

4

Koersedingn tenaga kern dolam penelitian ipk memiliki indikaio-
mdikniar poda sial monnperial, pengurbenn Sckniss, eferical dan
pekerinnm yang lerknn, peagumngan karvawan yang weelabh, dan pekerin
prroaduks

Tingkat Persamgan

Persningan elnlam s mdusies eris-inmends moenekan lingkal hasil
pengcimbalan wedul yang ddanamkan (see @ mrere an e
capgial) menajn tingkat hosil peagembalian desar vasg bersiiing ol
tinghni pengembalian vapg akan dimbman odeh imbusn yang dalom
wdfilals ekamarm dinamakan incusiri pirsningn sempams (Porer, 199§
Tacy singkne  penaingan datans  ponelitian ol slagnm  aslikubor
mdikpwmye  ucalal penumusan permintaan. baik dolam pasar likal
manpin pasr asing, profit margin sang rendaby den standar koalices
permimtann

Diimarneame Phisad

Dimmesme Imgkongan mewakili bondise posabalin |||Lg,|||1gu|1 Wil
tlak clapad diprediksi (Eess don Hesnd, V84 dolans Wind e ol 1995}
[Henoeneanie |1rl,gk|ln!:a|'| roengakar fmekot prochek dom pesa dolam prosss,
dar fengknt  porobafion selem, sertn prelerensi Koisaimon. Dilam
peneliting ini indibstor dinomsme logkungan adulah hogkungon yaog
kemabah cepul dan diskamtinyn dalnm penmintani, |\¢‘iﬁilr:;. :-u:kﬂ..ln:.gi
dan pesatisan seperti informnsi vaig bk akure, dak teredie, ian
kestinggaian jaman

Sueatezt Manulakne

Swiarmsdas don Mewell (TET ) dotom Aatae (208025 straieg imamuabikine
dipandnpp  sebapii Kekuoman maicufakiie yvang efckil sebignt  saig
seapntn komgetsid unink neencapnt fupean bosnis don perisshapn,

N

Strategs Riava Rienduly

Seenchroker dan Leong (190 dalam Anaian | HK65 5 menlefinisikan
sirategl biaya prosluksi dan diseribnest prodek deigan blaya terendah dun
sumber dayi tersisn (s te fesoseed vang minimaim. Adapan indikaor
pindks siralegl aava sendale slakal biaya per wnit, bioya materintbahan
biaya overhead, Biava persediaam

Strubegt Kunlitzs

Stroveps kialitaa didefinssiban  edogsi akiiviay  perusashaon ook
msempradiks prodiek vamg sessai denpan spesiius) amn mensall
kebutuhan  kossumen.  Indikpto-indikator  dikaim - sirefep koalitas
sdlalnh menuimian dogkal kerasskon, kinerga dan kehandolan produk,
kunlitas pemasck/vendes, pesgendalion kunlites. semifikol kunlitis
tingkat intermasioanl dan vinghal [aks

Sirategi Flekaibilinss

Stralégi Neksibililas dadefnisikon sebayai kemanmpaan ik rereson
perubobon cepat dalap peeeluke, Besa, dan preses. Sratopi Deksibalieas
merupakan kemampuan untik mecespon pesambohan cepal boik
peruhahan produk. fnsa, magpun proses. Flekaibilivs manofakg
dhdefimisikon sehogni kenminpuan  penzsshass canufokter ook
mectgalokasikan dan mengalokasikan kembali sumber doya vang

L
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dimiliki secarn efektif dolom mercspon perubahan Hogkungan dan
kondiad internal (Gerwin, 1995 delam Anntan {2005, Sedamghan
Hragla dan Petroni {20000 dalam Anatan 200%) menyatakan hahwo
fleksibiliias mencokop mesm, proses, produk, volume, dan Ao o
Indikaiorsimdikator wimiegi  feksibilicns dolam  penelistan md  adalsh
tengpang wakin fibikas. wengeanyg wikia perolehan hahan mentah dan
penerimaan, wikiu penpembungan prodak, wakia sel apicargeover,
el dan varias produk.
4} Simdegi Penginmian
Stralegi pergirnnan didefinisikan schagoi keandalon dolam memenuhi
jadwal pengiriman vung diemdma dan di dijanjikan, otos kecepatan
merespon pemesanan kovsumen.  Leong  er oaf, {1990
mendefinisikon strategi pengleiman sebagal kemampuun pengiriman
(degan memenuhi adwal pengiriman maupin janji pengirman)
dan kegepatan pengiciman  (bertindak cepal slas pemesanan
konsumen). Indikstor-indikotor dalam sivaregi pengiriman dalam
pereiition inl adalob kehandaban pengiriman, keceputun pengitiman,
layapan sehelum dan sessdab penjualan dan pelayanan leknis
kepnda pelangean

Pemguhuran Varialeel

Cura pengukuran variabel deitgon mengguanekan Skale Likert yang berisi
peniing siau fidak pebng yaeg dibagi kedalom limo begion skala terbadap
pernyataan-permyainnn  (aimemeens vonp dinjukan olely peoeht dalam Ewesicner
(Bocharhi Sigi, R,

Skala likert digunaknn uotuk meingukur siap, pendapatdan persepsi
sesporing iy sekelompok orang tenlng fenomensl sosial Dalamn penelitan
lenomeis] sesial ini felnh ditetnpkan sccara spesifik eleh pencliia yang selanjuinya
ezl selagas varabel penelitn,

Liji Waliaditzs dan Uji Relinbilitas

Hasil pengwjian validitas  signifikans)  eniuk  semsa dem pertangaain,
Cremikian pala dengan pedgujian reliahifitns vong menumiskkan semes vasiabel
reliake] sehinggn dapad dilanjuikan kepada penguiian lebib lasjul

Husil Penclitinn

Berdasurkun kepemilikan perusahasie menunjukion bubwa  keselurulian
responden adolah sebagdi pemilik sebanyak 43 orang dun masing-masing respoden
diberikan I kuesioner sehingga kuesioner yang iischas sejumlal 86 kuesioner. Dars
B kueeioner leselut yvong kemball sebanyak 70 kuesioner.  Dalom snmpel ini
pemlik merupakan pihak yang berinnggung jowab laogsung terhadap pemaliban
pricritas kemipedilil yang secarn langsung depat mempenganahi priorites kompetitif,

Berdusar Lana herdivinye, memanukkan babwn mayoritas resonden tetah
mendirikan mdustringa lebih dan W mbun vt sehamyik 30 orang dengan imghont
perscitase sebesar A2RETY, Dan duta gerselar dopat  dissmpulkan b
perusahaan vang sudoh berdin lang st lebals dan 10 whun lebib adppif sechadap
kondist Imgkungan hisnis sehinggn merska dagan berkompentl dengan pesamgrya

iy
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Amnalisis Dutu

Untuk menganalisis data dalam pengelompokan siregi operast perusshaan
kecil don menengah df Kabupaten Banul, makn peiseliti menggunakan annkisis
Mt variate Multiple Regression Anafinis (MMRA). Alnsan menggunabkan analisis
mi  pdabah  karena  Multhvariare  Multple  Kegrevsion dmalyis (MMBA)
memingkinkan pengukuran dus atae lebih varinbel independen lerhadap variahed
idependen,

Mulsivarivie Multiple  Reprossion Analysis (MMBEA) i dipilih untk
mengetahul besarmya pengarsh lingkungan bisnis terhadop prioritas kompetiti© pada
unit usahn kecil dan menengah di Kobupaten Bantul,

Adapun carn vang ditempuh pengujian ini dalah sebagas benkut:

. Menguii hipotesis dengan cars meregresikan nasing-niasdng vanahel

linghkungan  bisnis  terhadap voriabel  piliban stratepi mifaki,
Pengujion hipatesis dilakukan untuk mengnji pengarch mosing-mosing
dlimensi dalam varohle lmgkungai schaga precurmor vartable tedhadap
plibnn strategi {priontas kampetitif), Berdasarkan pengolnbnn dota
dengan banten SPSS 115 for windows i dopatkan hasil Waiivariane
Mulrlple Negrecdon Analvsiy (MMREAY sehagin herkur;

_ Tabel 2. Hasil Pengujian Hipotesis

Depanden | Panemete | 8 ] I st Fiml | R
Wariabe] , M
= ! e | o Toin T 1 Wi _
L Intarcopt | 0884 | 2N LETS | Qudd | 308 | Lean | o062
| BT Tn¥s [T | AT | ATAY
N LA [euia | 610K [ oS | oo |
i CH B0TE | Blal | .00 | owel |
2 OM__ | 0333 [ole0 | 34ad [Gbnn | |
Q| Ietepeed | 3OS0 | 0JTH | 43 | Ginb | 5000 | Gool | 660
S { BC 1007|0125 03 | GAW
LA 1 GI4lolin | 307 | 6D
e | 003 | Rii¥ | ies | i
| DM Lol [ opes | 3% | oo
F Imberoept | lgcn | GS6W | TEIT | o00e | 330 | 405 | 0,170
[T o2 CEAR | T | aaia
K Lt 0333 | BIE | 0e90 | o0
CH -0IEY | RiFe | -l | i
I = OM. MGE | 0015 | ei2 | 04w 1
[ Interoem | 0TS | 0530 | Te3l | 0,000 | 10400 | G006 | 030
G B (oY | 013K | 4976 | 0,000 |
I LA 0233 | g12r | AEE | b
CH oo | GJIT | 0003 | 0008 |
ikt LI33 | oEs | T | i i

Sumber : dafa yang diolah 208
Herdasakan Lt |l Alatifveriure Willipde Regpression Arabeeis {MBMILA | di adas,
menunjukkan bahws keempst model regresi baik desgan vomabel simtegi biava
rendah, kualitas, Aeksibilitas, maupun penginmon sebagai variabel terikat, masing-
masing meeiliki oilas Forest dengan tingkat sigmifkanss 020; 0,000 0005 dan
0L000. Karena nilai probabilites masing-masing model < 0,05, maks mode] regnesi

L
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bisa dipaka uniuk memprediks pilitan sareg manslskior (s binve rendakh,
kualitns, fleksibilitas, maupon penglrimun).

“aktor-faklor lingkungan secor. bersamp-sama dipat menpeliskan 16,2%,
Zhta, 171%, don 39% dari vories dolam srategl baaya rendah, kualisas, Neksihilitas,
dan pengiriman, Hasil pengujion jugs memperlihotkan beberapa fakior logkungan
vang bempenpanih sipnifikan techadap masinge-masing piliie doeg masefakioe
enclalui nilai 1 test masing-masing variabel dependen dalam model regresi didopai
bl schagai berikof pengugian vanabel lingkungan bisnis terhadap pilithar straegi
namudfakiur yaite strabagi bioya rerdah dinmjikkan sebagit berikut! binya hisis
terhadlap strateg bunya renclab didapatkan bhagil ¢ sebesar 0,163 dimana angka
versehut ticak sigmfikan. Ketersedisnm tenogi beoa techadap sirategl by rendah
didapatkan hasil 1 sebesar 0,665 dimana angha tessebut tdak signifikan, Tngko

persamngnn lerhadap sirategl beya remdah dulapuatknn  hasil fope Sehotar 0661
dimana angka fersebul fidak signalikon, Dinnmisme passr weshodap szt blaya
cerulah didopatban hasil § | sebesar 0010 dimann angkn tersebal signifikon,

Pengujmn  berikuinya  wvarabel  lingkungan  bisnis  terbadap  pilihan  siratesi
manfakiue yaitu strategi kuolitas didapatkan hasil schagad benkuat biaya bisnis

terhadlap strateg kuslitas £ sehesar 0,350 dimann angka lersebut tidak signifikan;
ketersedisan renaga kerps terhodap strabep kundiens ¢ schessr 0,046 dimann angka
Tersehual sagmifikan; tinghat persaingan terhadop steasepi kalites 1 sehesar 1234

dimama anpka terschut tidak signifiknn, Jan dinpinksene pusar levhadap siraiegi
kunlitas 7, sebesar 0,003 diman ongkn tersebal signilikan Pengajing berikuinya

mbilali variabel lingkungan bisnis 1-:1hmia1:r pllih.ll'l. strategd manaifakiur vas "“TilT':'ﬂi
Aeksibilites didupatkan basil sebaga berkut: binya bisnis  iethadap atrsteg
ficksibilitns £ sebesar 0,012 dimons angks temsebud signifikong ketcrasdiian
toniga kerja lerhadap serabegi Tleksibilitas £, sebosar 0,004 domana angka tersehut
tiddak signifiknn, ungks! persaingan terhadop strategi feksiblis 1 schesor 0,154
diemann angha derscbut tdak signifikan: dan dimamisme pasar rerhadap sirategt
fieksibilits ¢ sehesar B4R dimana angkn tersebut tidak signifikan, Pengujian

inhap  keempat sdalah variabel  lngkungan bisnis o terhadop pilihan sieseg)
masilEkiur yai stoteg pengininnn dilopatkan hasi] scbaga berkat: biayn bisnis
sethadop srdelg penginman ¢ sebesar (AK dimana angks tersebud sigrifikan;

keterspdinnn tenags keija terhadap sraregi pengimiman ¢ sebesar 0,060 dimana
angka toracbud tidnk signifikan; tnpkal persiingan terhodagr sirsiegl pengioman ¢
sebesar 099 dunsng angks tersehan vidok signifikan, dan disanisme pasar iehodap
EIFALG R engiritan [ e sebeesar 6245 dimann angkn tersebut tidak siemifikan.
b Melhat signifikanst hasil segresi Kemudinn diambil yang signifikan,
Do hasil sepreal dintas dopet dilihat voriahel limgkungan bisnis
iethadap pilibam strategi manfakor yong menghasilkan nikai signifikan

it
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aculah dinarisme pasar techadup strategi binya rendab dengan ¢

sebeaar AN Ketersedinan fenagn kegs serbasdop stemtegi konlites
dengne ¢ schesar (L0 dinanmisare pasar tersdop stribogs kinlitas

dengan £, sebesar 0003 biaya bisnis serhadap stategl ebksabiliias

¥ weinisar KO 2, dae binvs bsnis iethadap stradegi penginman (-
sethasar (1,000,

o Sefclah diketabaur basil vang signifikan kemucian uniuk memadabkan
inelifal pengursh masing-masing Tkior Higkungan digoskan diagram
jalar (Carey, 1998 p.l dalom Anotan, 2005). Melodui diagrom inlur
berikut ini akan menunpukkan Bkeoe-fukior yang mempengarnibi pilihan
Elrare manu ki

Fembahazan

Fadn penelitian i, virabel binve bisnis, Ketersediasn tensgn kerjo, dan
dinagnisne pussr berpengaruh secars parsial erhadap pilihon strategi manafoki
dedangkan timgkad perspingan mdak memiliki pengarub dgrhadap pililan sratep
manufnkiug, Variabel braya bisws berpenga mib terhndap pilihan strategi Nesibiliias
dan sirabey pengiriman, Dari hasil pengamatan di lopangan fakier lingkungan
Khususnva binya bisnis senjadt poonilas - kompetnf dolam penililsn smaeg
eksibililes dan peigitiman bagi pemilik perusahaan, Hal ol dinojukkan dengan
tingkai konsemtras perusahoan nado penimgkam baya maderial, biaya tensyn ke,
dan penganghutun bahan mentah dan barang jsdi, yang ketigumyn berpern penting
dalam - pencapainn kesuksesen  aplikesi feksibilites  wang  memfekskan
pegembangan presluk msupun pengiviman. Dengei peagenibangan produk dan
peengiremian yamg membatahkan binys mulal makn variabel biaya bisnis berpergonh
terhadap pilihan srnegl Aeksillites dan pengiriman,

Ketersedaaan Leniga kenn herpengaruh tephadap pidibon stroiens muemfak
Hal im ditunjukkon pads kelersedioon benags kerja yang wenpenganibi straleg
kuntitas. Dari hasil pengamatan di lapangan babwa dengan icibgn Kena vang ahli,
berpengalaman dan ferlaith skan menghasifean suo produk vag: berkuulitas
karens fenags kera wrsebod terbissn otay ferspesifikss oleh pekerannya. Selain i
fasih sl penpgeceknn ptnu pengiwasan losgsing tethadap kemunpkiman kecavoian
produk yeng terindi sebedum proshak tersebut diproses kebih lonj snspandpasackan
sehingpa sk thinighasilkan bamng vang benor-benar herkoalisas:

Tingkat persaingan tidak memilike pengoruh dalom  pilihan sirseg
marnfakiur Hal ini mengindixasikan babwa tinghkan persaingan tiduk mempengarahi
piliban sirategr yang manapun, Dari hosil pesgamatsn & lapongan bibwa tingkat
persamgan sesama mdusin fdak berpenganib techadap paliban strategi manufaking
dikarenakcan dalom indusiri wrschit tendapal swse perkumpolan oisn asostis
pengusahy divmmns sdu poratunan onlang  peectupan barga dolan susin lingkup
mdusiri sehingpa vdsk vgads pecsingon dalam fal hargs. Sulain v perusshoon-
pefusthaun ying menjmli msponden scbagian besar apahiln dililest don lamn
berdirinyn adalah perusshaan vang berdin selomn lehih dar 10 ahun sehingzs
perusshagn cukup adapeif ataupun responsils s shiusst perssingan biswis vang
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sk herpejolak paehdem) Odeh karenon i tinghkal  pessamzun videk
berpengarb dalom pemiliban strategt manulickbur dalam penelsian ini,

(hitaneisws: — pasar - mempanyar  pengarah  jerhodap  piliben  Sisseg
murmfukiur khususnya pilihan stratepl baya rendah don ststegi | ouslims,
Drinaniisme pasar mcrupakan faktor gkungan yvang paling banvak memberikan
kanstribusi atan pengaruh poda kepuiusan pilihan sirstegi manufkior. Timgka
korsenirasi perusabiaan vang tnggi pada dinamisme pasor yang  diindikasikan
dengan tingknt konsendmsi perusalisan pada evam prodek dan preses© senn
perubahun sclera dan kebuituban pelanggan menjndi bahan perimbangan peniing
bagh perusahaan untuk menetaplon srategl kualias mmngun biava resdah. Unsuk
dapat tetap bersamg dobam kondist lingkriegan yang dinnmis dan bahkan mrbulenss,
dan  nmenciplaban loyalias * pelanggan melslui pencipioan nilai dan Kepuasn
borsumen, peningkatan kuglites produk den memberikan biaya  vang rendoh
meruipakon piliken 3sralen yEng leps,

Hasil penclitian di afes fidak mendukung peselition sebelummyva yang
dilakukan olely Lina Analan (206050 yang menyatnkan bolwa semue varabsel
linghkungan hisnts vang terdini dari biaya bisms, Ketersodisan lenaga ke, fingkat
porsaingan dan dimamisme pasar mempengamali pilibon straregi wanafakior vl
Blaya renidah., kunlites, Aeksibifitns dan perginman, Vanakel vang paling dominan
acdnlah denmnizme pasas, Hal tersebal dikarenakon terdapnt perbedaan hasil dac
petelinnn sekisrang denpan penelition terdalubu terlesak pods varabel lnpkungsn
hesnis yaitu tingksd persaingnn dinesna pads perelisan ini begkal persaingan idak
ikl penganuh secars parsiad teshodap pilihan strteg monsfakoe s edanghkan
pudn penelition terdahulu dinphkor persaingan memiliki peryorab evhadap piliban
sxrntegt imonafukiar

Simpulan

Berdosarican hosil  pengugion secarn simultan variobel lingkungnn bisnis
v terdini darl biava Bsois, ketersedian tenagu keega, tingkst pevsniigan dan
dinmmizme pasar berpengaruh ieshadap pifiban sratepi manafakiue Seces parsial
varizghel linghengan bisnis Khusasaya biava bisns, Betersediaan tenagn kerjn, dom
dimnmnisne pasy berpegaruh terhadop piliban strategl manufakiure, sedangkan
fimgkat pemsamgan tiklok berpengarul terhadap piliban strateg: mardiskiur,

Keterboiassn Penckitian dom Saran
Arca sampel dafam penelition ini bhanye i Kabupsien Baniul, umiuk
memperoleh tingkat genesalisasi vong tingel dsasakan memperiuas ares sompel
perclion ving okan datang. Topik penelinan doleam penelition inl Boyys sampaol
pacs priomias kompetitil, hendsbra aniek penelinan Berlkutnva menclin kebah
lamjut speapai kepodn dampakays tethadap kibefia pensahaans. Aseseasi pengisahn
ali dacraly sempat wiaba perle ditmgkatkan unmk sharing don prakiik manufakiuring
bersaiia dan  pengusaha jups hanis  inggap eeladap porsaingan dan szlain
meelakukean pemanlainn,
Dultar Pustaks
Areatiry, L., 2005, Pengarah Lingkungmn Bisnis Terhadop Priovitas Kompetind: St
Empiris Pada Perugahaan Monufakoor Do Indosesan, Sievar Siveie, [R2)0175-
b,
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